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Produkt: Ubezpieczenie eksperckiej opinii medycznej MEDIPASS

Petne informacje podawane przed zawarciem umowy ubezpieczenia oraz informacje dotyczace umowy sg podane w innych dokumentach.

Jakiego rodzaju jest to ubezpieczenie?

Produkt obejmuje ubezpieczenia z grupy 1 dziatu Il zatgcznika do ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej i jest przeznaczony dla oséb,
ktore chcag zabezpieczyc siebie lub swoich bliskich w sytuacji dolegliwosci zdrowotnej i potrzebie diagnozy eksperta z danej dziedziny medycyny.
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Co jest przedmiotem ubezpieczenia?

v
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Przedmiotem ubezpieczenia jest zdrowie Ubezpieczonego.
Zakres ubezpieczenia obejmuje organizacje i pokrycie kosztéw wydania eks-
perckiej opinii medycznej MEDIPASS, ktéra obejmuje:

analize i ocene stanu zdrowia na podstawie otrzymanej od

Ubezpieczone-go dokumentacji medycznej (w szczegdlnosci wynikéw
badan) i informacji dotyczacych  analizowanego  zdarzenia
ubezpieczeniowego;
weryfikacje postawionej przez lekarza prowadzacego w Polsce diagnozy
(jesli byta wydana);

weryfikacje zaleconego przez lekarza prowadzacego w Polsce planu
lecze-nia (jesli byt zalecony);
diagnoze lekarska w sytuacji, gdy Ubezpieczony nie uzyskat jeszcze dia-
gnozy dotyczacej dolegliwosci zdrowotnej;
propozycje optymalnego planu leczenia;

informacje o lekarzu sporzadzajacym ekspercka opinie medycznag
MEDIPASS, w szczegdlnosci o jego kwalifikacjach i doswiadczeniu, oraz
placowce medycznej, z ramienia ktorej wystepuje ww. lekarz;
wykaz placéwek medycznych, w ktérych mozliwa jest realizacja zapropo-
nowanego w eksperckiej opinii medycznej MEDIPASS planu leczenia - na
zyczenie klienta (przy czym ubezpieczenie nie obejmuje organizagji
i pokrycia kosztow procesu leczenia w ww).

Ubezpieczenie obejmuje wytacznie dolegliwosci zdrowotne z zakresu:

onkologii - wszystkie rodzaje nowotworéw;

kardiologii i kardiochirurgii: choroba niedokrwienna serca, zawat serca,
zaburzenia rytmu serca (arytmia), niewydolno$¢ serca, choroby zastawek
serca, wrodzone wady serca, kardiomiopatie, choroby osierdzia, choroby
aorty, choroby naczyniowe;

neurochirurgii: guzy moézgu, choroby neuronaczyniowe, zaburzenia neu-
roendokrynne, choroby podstawy czaszki, choroby osrodkowego i ob-
wodowego uktadu nerwowego, choroby kregostupa i mézgu wynikajace
Z urazy;

ortopedii: choroba zwyrodnieniowa stawéw, reumatoidalne zapalenie
stawow, zapalenie kaletki maziowej, bole i urazy tokcia, fibromialgia, bole
i urazy stopy, ztamania, bole i urazy biodra, bole i urazy kolana, bole
i urazy dtoni, przewlekte bdle kregostupa, kifoza i skolioza, bole i urazy
szyi, oste-oporoza, Choroba Pageta kosci, bole i urazy barku.

Gdzie obowiazuje ubezpieczenie?
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Czego nie obejmuje ubezpieczenie?

X Produkt nie obejmuje:

Organizacji i pokrycia kosztéw eksperckiej opinii medycznej MEDIPASS
do-tyczacej  zdarzenia  ubezpieczeniowego  zaistniatego  przed
rozpoczeciem ochrony, w tym w okresie karencj;

Ochrona ubezpieczeniowa nie s3 objete koszty leczenia zwigzane z wyda-
niem diagnozy medycznej przez lekarza prowadzacego.

Ubezpieczenie nie obejmuje pokrycia kosztow wizyt lekarskich i badan
dia-gnostycznych zaleconych w eksperckiej opinii medycznej MEDIPASS
lub niezbednych do zastosowania sie do niej.

Jakie sa ograniczenia ochrony ubezpieczeniowej?

W kazdym rocznym okresie obowigzywania Umowy Ubezpieczony ma
prawo do dwdch $wiadczen eksperckiej opinii medycznej MEDIPASS, nie-
zaleznie od tego, czy dotyczg one tego samego, czy tez réznych zdarzen
ubezpieczeniowych.

Jezeli dokumentacja medyczna i informacje sa niewystarczajagce do

sporzadzenia petnej eksperckiej opinii medycznej MEDIPASS, Wiener TU

S.A. Vienna

Insurance Group - po konsultacji z Ubezpieczonym

i w zaleznosci od jego wyboru:

dostarcza Ubezpieczonemu ekspercka opinie medyczng MEDIPASS
ograniczona do czesciowej analizy dolegliwosci zdrowotnej Ubezpie-
czonego lub dotychczasowego leczenia;

wstrzymuje wydanie eksperckiej opinii medycznej MEDIPASS
i oczekuje na wykonanie przez Ubezpieczonego dalszych badan lub
zabiegéw(-staraniem i na koszt Ubezpieczonego), ktérych wykonanie
pozwoli na petng ocene dolegliwosci zdrowotnej Ubezpieczonego
i sporzadzenie eksperckiej opinii medycznej MEDIPASS.

Ochrona nie obejmuje:

odpowiedzialnosci za skutki leczenia;

sytuagji, gdy Ubezpieczony nie wyrazit zgody na zwolnienie lekarzy
z tajemnicy lekarskiej;

skutkéw wezedniejszych zabiegéw medycznych;

skutkéw posiadania lub uzywania Srodkéw pirotechnicznych;

skutkow skazenia radioaktywnego, biologicznego, chemicznego, dzia-
tania azbestu i napromieniowania;

skutkéw dziatan wojennych, zamieszek, strajkow, demonstracji, aktéw
terroru;

umyslnego dziatania Ubezpieczonego lub oséb bliskich, w tym doko-
naniem przestepstwa, samobojstwa lub samookaleczenia;

skutkow zdarzen zaistniatych przed rozpoczeciem okresu ochrony.

V' Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje zdarzenia zaistniate w Polsce i poza jej granicami, natomiast organizacja eksperckiej opinii medycznej ma miejsce poza Polska.

Co nalezy do obowigzkéw Ubezpieczonego?

Ubezpieczajacy jest zobowiagzany do zaptacenia sktadki ubezpieczeniowe;j.
Ubezpieczajacy i Ubezpieczony majg nastepujace obowiazki:

na poczatku umowy ubezpieczenia:

« udzieli¢ zgodnie z prawda odpowiedzi na pytania zadane przez Wiener TU S.A. Vienna Insurance Group;

w czasie trwania umowy ubezpieczenia:

«  zawiadomi¢ Wiener TU S.A. Vienna Insurance Group o zmianach okolicznosci, o ktére Wiener TU S.A. Vienna Insurance Group zapytywato przed zawarciem umowy

ubezpieczenia;
w celu zgtoszeniu roszczenia:

«  zgtosi¢ wniosek o wydanie eksperckiej opinii medycznej MEDIPASS do Wiener TU S.A. Vienna Insurance Group, dzwoniac pod numer telefonu

+48 22 469 69 69;

« dostarczy¢ do MEDIGO wypetniony formularz informacyjny (udostepniony przez MEDIGO), posiadana dokumentacje medyczng i informacje dotyczace zdarzenia ubezpie-

czeniowego, w zwigzku z ktérym udzielone ma by¢ swiadczenie;

« oile zostanie to wskazane jako konieczne uzupetnienie dokumentacji medycznej lub przekazanie dodatkowych informacji przez Ubezpieczonego.

Jak i kiedy nalezy optacac sktadki?

Sktadka za ubezpieczenie w przypadku ubezpieczenia grupowego moze byc¢ optacona przez Ubezpieczajacego jednorazowo, przelewem na konto dedykowane polisie, a w przypad-
ku ubezpieczenia dla klienta indywidualnego poprzez bramke ptatniczg, przy zawieraniu umowy ubezpieczenia.



Kiedy rozpoczyna sie i koiczy ochrona ubezpieczeniowa?

«  Ochrona rozpoczyna sie od dnia oznaczonego w dokumencie potwierdzajacym zawarcie umowy ubezpieczenia jako poczatek okresu ubezpieczenia.
«  Ochrona konczy sie:

«  zuplywem okresu, na ktéry umowa ubezpieczenia jest zawarta;

«  z koncem okresu wypowiedzenia umowy ubezpieczenia;

« z dniem rozwigzania umowy ubezpieczenia ze skutkiem natychmiastowym;

« zdniem odstgpienia od umowy ubezpieczenia przez Ubezpieczajacego;

« zuplywem ostatniego dnia dodatkowego terminu na optacenie raty sktadki wyznaczonego w wezwaniu do zapfaty;

«  z chwilg wyczerpania limitu $wiadczen

«  zchwila Smierci Ubezpieczonego

«  zdniem wystapienia z umowy ubezpieczenia przez jedyng osobe, na ktérej rachunek umowa jest zawarta.

Jak rozwiaza¢ umowe?
«  Ubezpieczajacy moze rozwigzaé umowe ubezpieczenia w kazdym czasie z zachowaniem 30-dniowego terminu wypowiedzenia.

»  Oswiadczenie Ubezpieczajacego dotyczace rozwigzania umowy powinno by¢ sporzgdzone na pismie i dostarczone Wiener TU S.A. Vienna Insurance Group za potwierdzeniem
odbioru lub przestane listem poleconym.





